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Szanowni ‘Panstwo,

Dla wigkszosci ludzi Weochy to temperament, pizza, pitka nozna, Rzym, Watykan,
Kawa, Fiat, Ferrari, Armani, Dolce e Gabbana, Mediolan, ,Volare” i “O sole mio”.
Ale to nie wszystko! My cheemy pokazac Paristwu takze to, co w Italii wyjgtkowe
ico od lat weigZ na nowo porusza nasze serca.

Jednym z najistotniejszych obszarow dziatalnosci naszego, istniejgcego od 1992
roKu, polsko-wtosKiego biura podrizy, jest profesjonalna obstuga turystyki do Wroch.
Varsavolo od wielu lat specjalizuje sie w przygotowywaniu i realizacji roznorodnych
programow na terenie cafej Italii.

Podrozujgc z nami zobaczq Patistwo Weochy czesto zaskakujqce, cieKawe, nietypo-
we, romantyczne — nieKoniecznie te z glownego szlaku turystycznego. Nasze progra-
my sq wysmakowane, szczegotowo przemyslane, a podrozujgey z naszymi Klientami
piloci to prawdziwi znawcy i fascynaci Italii, Ktorzy dopilnujq Kazdego detaly impre-
2y i urozmaicq Paristwa czas zajmujgcymi opowiesciami.

Prezentujemy Patistwu Katalog, Ktory jest owocemwieloletnich doswiadczer i dfi-
giej wspotpracy z naszymi partnerami na terenie stonecznych Woch.

W naszej ofercie znajdg Paristwo program Italia Classica, Ktory prezentuje naj-
piekniejsze, a zarazem najwazniejsze micjsca — swoisty wloski niezbednik. Weo-
sKie waKacje umozliwig Paristwu potgczenie zwiedzania najwazniejszych atrak-
i Italii z tygodniowym wypoczynKiem na Phw. SorrentyrisKim. Interesujqcq
iwysmaKowang propozycjq jest program Wrochy nieznane, w trakcie Ktorego odKryje-
my przed Paristwem region Cingue Terre i rzadziej uczeszczane przez Polakow szlaki
wokot malowniczych jezior Potnocnych Whoch — Como i Garda. Relaks w Toskanii —
impreza dla Koneserow - pozwoli Patistwu nacieszyc sie niezapomnianymi widoKami
wzgorz TosKanii, posmakowad wykwintnych toskansKich specjatow i wypoczqc przy
lampce wybornego Chianti. Program Na potudnie od Rzymu to unikatowa oKazja
poznania atrakcji potudniowych Weoch pofgczona z KrotKim wypoczynKiem na ro-
mantycznej i widoKowej wysepce Ischia. Dla tych z Paristwa, Ktorzy marzq o ro-
mantycznych chwilach - rozbudowalismy naszq oferte o propozycje niezapomnianych
wyjazdow weekendowych do najpiekniejszych miast Woch - Rzymu, Mediolanu,
Florencji i Wenecji.

Zapraszamy do Italii, Ktorg Kochamy od lat i Ktdrq poKochacie Paristwo z nami.

Zespot Varsavolo

SPIS TRESCI

Italia Classica (9 dni) DLA POCZATKUJACYCH

Wiochy nieznane (9 dni) DLA WTAJEMNICZONYCH

Relaks w Toskanii (8 dni) DLA SMAKOSZY

Na potudnie od Rzymu (10 dni) ZWIEDZANIE I KROTKI WYPOCZYNEK
Wioskie wakacje (14 dni) ZWIEDZANIE I DEUGI WYPOCZYNEK
Weekend w Rzymie (4 dni) DLA PASJONATOW HISTORII

Weekend w Wenecji (4 dni) DLA ROMANTYKOW

Weekend w Mediolanie (4 dni) DLA STYLOWYCH

Weekend w Toskanii (4 dni) DLA KONESEROW

Warunki uczestnictwa

Informacje praktyczne
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Przedstawiamy Panstwu niezbednik histo-
rii i kultury Wiloch, wraz z najwazniejszymi
i najznakomitszymi zabytkami sztuki i archi-
tektury.

1.DZIEN

Zbidrka uczestnikow. Wyjazd z Polski. Przejazd do
CZECH. Zakwaterowanie i nocleg w hotelu. Dla
chetnych kolacja z degustacjg win Morawskich.
2.DZIEN

Sniadanie. Przejazd w okolice FLORENCII do ma-
lowniczej toskanskiej miejscowosci Montecatini Ter-
me. Zakwaterowanie i obiadokolacja.

3.DZIEN

Po $niadaniu przejazd do PIZY, toskanskiego mia-
sta, ktore przezywato swdj rozkwit w Sredniowie-
czu. W programie zwiedzania: Plac Cudéw ze styn-
ng, budowang 200 lat, dzwonnica - Krzywa Wiezg
oraz Katedrg Santa Maria Assunta z Baptysterium.
Przejazd i zwiedzanie FLORENCII - zabytkowej per-
1y Toskanii i kolebki Renesansu. Na miejscu zobacza,
Panstwo: kosciét Santa Croce i nagrobki stawnych
artystow i ludzi renesansu, Piazza del Duomo z Bap-
tysterium, Katedre Santa Maria del Fiore i stynne
Baptysterium Drzwi do Raju, Piazza della Signoria
z Palazzo Vecchio oraz most ztotnikéw Ponte Vec-
chio. Po zwiedzaniu majg Panstwo czas wolny. Po-
wrot do hotelu na obiadokolacjg, nocleg.

4.DZIEN

Sniadanie. Przejazd do SIENY, osadzonego na
trzech wzgdrzach, $redniowiecznego miasta Eu-
ropy. Zobaczycie Panstwo: kosciét Sw. Dominika

z relikwiami Sw. Katarzyny, Piazza del Campo (plac
przypominajacy ksztattem muszle, gdzie odbywaja,
sie tradycyjne wyscigi konne Palio), stynng Kate-
dre Sienenskg ze wspaniatymi rzezbami i freska-
mi. Przejazd do RZYMU - antycznej kolebki kultury
i stolicy $wiata (do samego Centrum dojezdzamy
kolejka Ilub metrem). Zwiedzanie barokowego
Rzymu - w programie Fontanna di Trevi, Schody
Hiszpanskie, tajemniczy Panteon, Piazza Navona.
Przejazd do hotelu w okolicach Rzymu lub Fiuggi.
Zakwaterowanie i obiadokolacja.

5.DZIEN

Sniadanie. Przejazd do RZYMU - Catodzienne zwie-
dzanie historycznego centrum Wiecznego Miasta:
Koloseum (z zewnatrz), Forum Romanum, Kolum-
na Trajana, tuk Konstantyna, Kapitol, Plac Wenecki.
Nastepnie zwiedzanie WATYKANU, najmniejszego
panstwa na $wiecie i od wiekow siedziby zwierzch-
nikdéw Kosciota Rzymsko - Katolickiego. Ogladanie
Bazyliki i Placu $w. Piotra, wizyta w miejscu spo-
czynku Jana Pawta II oraz w Muzeum Watykanskim
z arcydzietem sztuki zachodu - freskami w Kaplicy
Sykstynskiej. Dla chetnych fakultatywna kolacja
w tawernie wioskiej z daniami kuchni lokalnej, mu-
zyka na zywo. Powrét do hotelu po kolacji.
6.DZIEN

Sniadanie. Przejazd do zatoki Neapolitanskiej, po-
tozonej u stép Wezuwiusza i do antycznego miasta
POMPEIOW, zasypanego popiotem wulkanicznym
w 79 r. n.e. Zwiedzanie miasta z przewodnikiem.
Przejazd do stolicy Potudnia Wioch — NEAPOLU. Do
zobaczenia: Katedra Sw. Januarego patrona Ne-

Aktualne ceny: www.varsavolo.pl
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Wenecja - Florencja - Siena - Piza - Neapol - Monte Cassino - Pompeje - Rzym - Watykan

apolu oraz Staréwka ze stynnymi szopkami. Prze-
jazd na nocleg w okolicach Neapolu lub Monte Cas-
sino. Zakwaterowanie i obiadokolacja.

7.DZIEN

Po $niadaniu. Przejazd na MONTE CASSINO, zwie-
dzanie polskiego cmentarza wojskowego z grobem
gen. Andersa z czaséw II Wojny Swiatowej oraz
muzeum historii Monte Cassino. Przejazd na noc-
leg w okolice Wenecji. Zakwaterowanie i obiadoko-
lacja.

8.DZIEN

Sniadanie. Przejazd do WENECII potozonego mie-
dzy btekitem nieba, a lazurem morza, tradycyjne-
go centrum kultury, jezyka i sztuki. Rejs todzig po
lagunie weneckiej do Placu Sw. Marka, nastepnie
zwiedzanie z przewodnikiem: Bazyliki i Placu Sw.
Marka, stynnej dzwonnicy i zegara astronomiczne-
go, Mostu Rialto, Patacu Dozdw, Mostu Westchnien.
Potem przejazd do hotelu w Czechach.

9.DZIEN

Po $niadaniu dalsza podréz. Przyjazd do Polski.

Zapewniamy:

@ przejazd komfortowym AUTOKAREM z klimaty-
zacjq

@ 8 noclegdw w hotelach **/*** na terenie Wioch
i Czech

@ 8 Sniadan wzmocnionych (mozliwos$¢ dokupienia
obiadokolagji)

@ ubezpieczenie KL, NNW i bagazu

@ opieka polskiego pilota




Weochy nieznane 9
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Wenecja - Padwa - Werona - Rawenna - Bolonia
- Genua - Cingue terre - Como - Bergarmo - Garda

Przedstawiamy Panstwu najbardziej urokli-
we zakatki pétnocnych Wiloch, petne fascy-
nujacej architektury, zniewalajace pieknem
przyrody i oferujace podréznym niezapo-
mniane wrazenia.

1.DZIEN

Zbidrka uczestnikdw. Wyjazd z Polski. Przejazd
do Czech. Zakwaterowanie i nocleg w hotelu. Dla
chetnych kolacja z degustacja win Morawskich.
2.DZIEN

Sniadanie. Przejazd w okolice jeziora GARDA. Za-
kwaterowanie i obiadokolacja.

3.DZIEN

Sniadanie. Dzien spedzg Panstwo nad Jeziorem
Garda. W zaleznosci od pogody mozliwe plazowa-
nie lub rejs statkiem po jeziorze. Tego dnia jesli
beda chetni, istnieje mozliwo$¢ zorganizowania
wyjazdu (fakultatywnie) do jednego z pobliskich
Parkow Rozrywki: Gardaland lub Canevaworld.
Powrét do hotelu i obiadokolacja.

4.DZIEN

Sniadanie. Przejazd do WENECIJI potozonego mie-
dzy btekitem nieba, a lazurem morza, tradycyjne-
go centrum kultury, jezyka i sztuki. Rejs todzig po
lagunie weneckiej do Placu Sw. Marka oraz zwie-
dzanie z przewodnikiem: Bazylika i Plac Sw. Mar-
ka, stynna dzwonnica i zegar astronomiczny, Most
Rialto, Patac Dozdw, Most Westchnien. Przejazd do

WERONY - Szekspirowskiego miasta Romea i Julii,
spacer po miescie: Piazza dei Signori, Via Mazzini,
Arena - jeden z najwiekszych zachowanych amfi-
teatréw rzymskich, ktéry do dzi$ funkcjonuje jako
miejsce spektakli (gtéwnie operowych). Powrdt do
hotelu i obiadokolacja.

5.DZIEN

Sniadanie. Przejazd do RAWENNY - matego mia-
sta stynacego z najpiekniejszych, zachowanych
do dzi$ mozaik, ktdre sg pozostatosciami czasow
cesarstwa rzymskiego. Przejazd do BOLONII -
spacer po miescie: Piazza Maggiore i Piazza del
Nettuno ze znang fontanng Neptuna oraz kosciot
San Petronio. Powrét do hotelu i obiadokolacja.
6.DZIEN

Sniadanie. Przejazd nad malownicze jezioro COMO
- otoczone cyprysami, palmami, figowcami i drze-
wami cytrusowymi. Czas wolny nad jeziorem
lub spacer po jednym z malowniczych kurortow.
Przejazd do BERGAMO - spacer po wyjatkowym
miescie Lombardii. Przejazd do hotelu w okolicach
Como lub Mediolanu. Zakwaterowanie i obiadoko-
lacja.

7.DZIEN

Przejazd do GENUI, stolicy wioskiej Ligurii, po-
siadajacej najwiekszy port we Wioszech. W tym
miescie urodzit sie Krzysztof Kolumb i Paganini.
Genua stynie z foccacci - rodzaju wioskiego pie-
czywa. Zobaczg Panstwo: stynng Via Garibaldi,

Aktualne ceny: www.varsavolo.pl

gotycka katedre San Lorenzo, skromny dom Ko-
lumba, Piazza Ferrari z teatrem oraz Palazzo Duca-
le. Mozliwo$¢ zwiedzenia jednego z najwiekszych
akwariow na $wiecie. Przejazd wzdtuz wybrzeza
Riviera di Levante i CINQUE TERRE - region znany
z legendarnych kurortéw wioskich wyzszych sfer
(jak Portofino, Portovenere, Rapallo, Levanto).
Spacer w jednej z tych miejscowosci. Przejazd
do hotelu w Montecatini Terme. Zakwaterowanie
i obiadokolacja.

8. DZIEN

Po wczesnym $niadaniu przejazd do PADWY krét-
kie zwiedzanie Bazyliki Sw. Antoniego oraz Piazza
del Duomo, Bazyliki del Santo, Uniwersytetu, naj-
wiekszej kawiarni - Caffe pedrocchi, Piazza delle
Erbe, Piazza della Frutta, Prato della Valle. Nastep-
nie przejazd do hotelu w Czechach.

9.DZIEN

Po $niadaniu dalsza podréz. Przyjazd do Polski.

Zapewniamy:

@ przejazd komfortowym AUTOKAREM z klimaty-
zacjg

@ 8 noclegéw w hotelach **/*** na terenie Wtoch
i Czech

@ 8 $niadan wzmocnionych (mozliwo$¢ dokupienia
obiadokolacji)

@ ubezpieczenie KL, NNW i bagazu,

@ opieka polskiego pilota




Na potudnie od Rzyrmu 10
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Rezym - Watykan - Monte Cassino - Gargano - San Giovani Q{otomfo

- Monte Sant’Angelo - Alberobello - Bari - Pompeje - Neapol - Ischia

Przedstawiamy Panistwu program, ktory zaspo-
koi ambicje tych, ktorzy pragna zobaczyé cos
wyjatkowego, a potem chwilke sie zregenero-
wac w leczniczych zrédtach urokliwej wyspy.

1.DZIEN

Zbiorka na lotnisku. Wylot z Polski. Przylot do
Rzymu. Po przylocie transfer do hotelu w okolicach
Rzymu lub Fiuggi. Zakwaterowanie i obiadokolacja.
Dla chetnych wieczorna wycieczka fakultatywna
~Rzym Nocg”. Spacer po barokowej czesci Rzymu:
Fontanna di Trevi, tajemniczy Panteon, Piazza Na-
vona.

2.DZIEN

Sniadanie. Przejazd do RZYMU (do samego Cen-
trum dojezdzamy kolejkg lub metrem). Zwiedza-
nie WATYKANU: Bazyliki i Placu $w. Piotra, wizyta
w miejscu spoczynku Jana Pawia II oraz historycz-
nego centrum Wiecznego Miasta: Koloseum (z ze-
wnatrz), Forum Romanum, Kolumna Trajana, tuk
Konstantyna, Kapitol, Plac Wenecki. Powrdt do ho-
telu i obiadokolacja.

3.DZIEN

Sniadanie. Przejazd na MONTE CASSINO, zwie-
dzanie polskiego cmentarza wojskowego z grobem
gen. Andersa z czaséw II Wojny Swiatowej oraz
muzeum historii Monte Cassino. Przejazd na nocleg
na Potwysep GARGANO. Zakwaterowanie i obiado-
kolacja.

4.DZIEN

Sniadanie. Catodzienne zwiedzanie Potwyspu GAR-

GANO: SAN GIOVANNI ROTONDO, miejsca zycia
i dziatalnosci $wietego, stygmatyka i mistyka Ojca
Pio. Do zobaczenia klasztor kapucynéw, swiatynia,
grob, cela Ojca Pio oraz bazylika Santa Maria delle
Grazie. Przejazd do Monte Sant’Angelo zwiedzanie
groty i $wiatyni Michata Archaniota. Jesli starczy
czasu spacer po jednej z nadmorskich miejscowo-
Sci na Gargano. Powrét do hotelu i obiadokolacja.
5.DZIEN

Sniadanie. Przejazd do ALBEROBELLO, ktdre stynie
z niecodziennych, bajkowych domkdw, niczym dla
krasnoludkéw, o wdziecznej nazwie trullo. Domki
te sg okragte, budowane bez zaprawy i chronig tak
przed upatem, jak i zimnem. Nigdzie indziej nie wi-
dziano podobnych doméw i trudno wyjasni¢ wia-
Sciwie, skad pochodza. Przejazd do BARI, miasta,
z ktérego pochodzita Krélowa Bona Sforza. Spacer
po miescie: romansko-gotyckiej katedry Sw. Sabi-
na, pierwszego patrona Bari, romanskiej bazyliki
Sw. Mikotaja wraz z relikwiami, romanski kosciot
Sw. Grzegorza, patac Sforzéw oraz stary pregierz.
Powrét do hotelu i obiadokolacja.

6.DZIEN

Sniadanie. Przejazd do stolicy Potudnia Wioch - NE-
APOLU, spacer po miescie: Katedra Sw. Januare-
go patrona Neapolu oraz staréwka. Transfer pro-
mem na kilkudniowy relaksujacy pobyt na wyspie
ISCHIA, najwiekszej wyspie Zatoki Neapolitanskiej
i najbardziej znanej miejscowosci uzdrowiskowej
z odzywczymi wodami termalnymi. Zakwaterowa-
nie i obiadokolacja.

ino

Aktualne ceny: www.varsavolo.pl

an Giovani Rotondo

7-8.DZIEN

Pobyt na wyspie ISCHIA. We wiasnym zakresie:

plazowanie, zwiedzanie nieczynnego wulkanu, spa-

cery po gorach, kapiele i zabiegi w jednej ze stu

lecznic z wodami termalnymi oraz ogladanie ogro-

du brytyjskiego kompozytora Williama Waltona.

9.DZIEN

Sniadanie. Przejazd do zatoki Neapolitariskiej, poto-

zonej u stop Wezuwiusza i zwiedzanie antycznego

miasta POMPEJOW zasypanego popiotem wulka-

nicznym w 79 r.n.e. Przejazd na nocleg w okolicach

Monte Cassino lub Rzymu. Zakwaterowanie i obia-

dokolacja.

10.DZIEN

Po $niadaniu rano wykwaterowanie z hotelu, czas

wolny, a nastepnie transfer na lotnisko i wylot do

Polski.

Zapewniamy:

@ przelot SAMOLOTEM

@ transfery i przejazdy komfortowym autokarem
z klimatyzacjq na terenie Wioch

@ 6 noclegdw w hotelach **/*** podczas objazdu

® 3 noclegi na wyspie Ischia w hotelu ***/***x
z mozliwoscig korzystania z zabiegéw SPA

® 3 obiadokolacje podczas pobytu na wyspie
Ischia

@ 9 $niadan wzmocnionych (mozliwo$¢ dokupienia
obiadokolacji)

@ ubezpieczenie KL, NNW i bagazu,

@ opieka polskiego pilota

Dostepne réwniez w wersji Fly & Drive .




Relaks w Toskanii 8

Piza - Lucca - Florencja - Siena - Chianti - Volterra - San Gimignano - Montepulciano - Arezzo - Asyé

Przedstawiamy Panstwu region Wioch ulu-
biony przez artystéw i poetéw. Malownicza
natura Toskanii wraz z zapierajacymi dech w
piersiach osiagnieciami kultury i kreatywno-
Sci czlowieka wprawia Panstwa w zachwyt
i pozostana w pamieci na diugo.

1.DZIEN

Zbiodrka na lotnisku. Wylot z Polski. Przylot na jedno
z lotnisk pdtnocnych Wioch. Po przylocie transfer
do hotelu w Montecatini Terme. Zakwaterowanie
i obiadokolacja.

2. DZIEN

Po $niadaniu przejazd na zwiedzanie Pizy - piek-
nego miasta, ktére przezywato swdj rozkwit
w sredniowieczu. Spacer po historycznym centrum
miasta, do zobaczenia: Plac Cudéw ze stynng bu-
dowang 200 lat dzwonnicg - Krzywg Wieza, ka-
tedra Santa Maria Assunta, koliste Baptysterium.
Przejazd do miasta LUKKA, zatozonego przez Etru-
skow, niegdy$ najwazniejszego w catej Toskanii.
Spacer po miescie: staréwka, owalny plac Piazza
dell’Amfiteatro, romansko-pizanska katedra Du-
omo di San Marino, kosciét San Michele in Foro
z piekng, czteropietrowaq fasada. Powrdt do hotelu
na obiadokolacje, nocleg.

3.DZIEN

Po $niadaniu przejazd i catodzienne zwiedzanie
FLORENCII - zabytkowej perty Toskanii i kolebki
Renesansu. Na miejscu zobacza Panstwo: kosciét
Santa Croce i nagrobki stawnych artystéw i ludzi
renesansu, Piazza del Duomo z Baptysterium, Ka-
tedre Santa Maria del Fiore i stynne Baptysterium
Drzwi do Raju, Piazza della Signoria z Palazzo Vec-
chio, oraz most ztotnikdw Ponte Vecchio. Mozliwo$¢
zwiedzenia jednej z najznamienitszych galerii sztuki
renesansu: Galleria dell’Accademia lub Galleria de-
gli Uffizi. Po zwiedzaniu majg Panstwo czas wolny.
Powrdét do hotelu na obiadokolacje.

4.DZIEN

Po $niadaniu przejazd do VOLTERRY, etruskiego
miasta, potozonego na wzgorzu, z ktdrego rozpo-
Sciera sie zapierajacy dech w piersiach widok na
romantyczne kolory dolin Toskanii. Spacer po mie-
écie: Katedra, Baptysterium, Piazza dei Priori oraz
starozytny teatr rzymski. W tym miescie rozgrywa
sie akcja popularnej ksigzki o wampirach, ,Ksiezyc
w nowiu”. Przejazd do SAN GIMIGNANO, jednego
z najlepiej zachowanych $redniowiecznych miast
Europy, w ktérym wznosi sie kilkanascie malowni-
czych wiez obronnych éwczesnych moznych - dzis
kojarzone z amerykanskim Manhattanem. W mie-
$cie produkuje sie wytrawne biate wino Vernaccia
oraz szafran. Spacer po miescie: Piazza della Ci-
sterna, Piazza del Duomo. Mozliwo$¢ odwiedzenia
tradycyjnej wioskiej fattorii i degustowania win.
Powrét do hotelu na obiadokolacje.

5. DZIEN

Sniadanie. Przejazd do CHIANTI, potozonego
w samym centrum Toskanii urokliwego regionu,
znanego z produkcji karmazynowego wina o zapa-
chu fiotkdw, o nazwie Gallo Nero (Czarny Kogut).
Chianti jest wizytdwka krajobrazu Toskanii: dookota
urokliwe cyprysy, kolorowe pola, pagorki i winnice.
W programie mozliwoé¢ odwiedzenia wybranej
tradycyjnej wioskiej winiarni - degustacja wina
i mozliwos¢ jego nabycia. Nastepnie wizyta w $re-
dniowiecznych wioskach regionu: CASTELLINA lub
VOLPAIA z piekng kapliczkq Madonna del Fossato
oraz najstarsze w regionie GREVE z Piazza del Mer-
cato i ulicznym bazarem oraz okolicznymi zamka-
mi; PANZANO i jego ko$ciot San Maria a Panzano;
LAMOLE z zamkiem i ufortyfikowana wioskg oraz
miasto COLLE DI VAL D’ELSA. Przejazd do hotelu
w okolicach Chianciano Terme. Zakwaterowanie
i obiadokolacja.

6. DZIEN

Sniadanie. Przejazd do SIENY, znanego, osadzo-

Aktualne ceny: www.varsavolo.pl

nego na trzech wzgérzach, miasta Sredniowiecznej
Europy. Zobaczycie Parstwo: kosciét Sw. Dominika
z relikwiami Sw. Katarzyny, Piazza del Campo - plac
przypominajacy ksztalttem muszle, gdzie odbywajq
sie tradycyjne wyscigi konne Palio, stynng Katedre
ze wspaniatymi rzezbami i freskami. Spacer ulicami
Sieny, petnej malowniczych patacéw i starych pa-
trycjuszowskich kamienic. Przejazd do Montepul-
ciano - spacer po miescie usytuowanym na wzgo-
rzu: Piazza Grande i Katedra. Powr6t do hotelu na
obiadokolacje.
7. DZIEN
Po $niadaniu przejazd do Asyzu jednego z najpiek-
niejszych miast Umbrii. Zwiedzanie Bazyliki Sw.
Franciszka z kosciotem gérnym i arcydzietami Giot-
ta oraz czescig dolng z grobem Swietego patrona
ekologdw. Bazylika Sw. Klary, spacer sredniowiecz-
nymi uliczkami miasta i czas wolny na zakup pa-
miatek. W dolnym Asyzu Bazylika Santa Maria Delli
Angeli ze stynnym Porziuncola. Przejazd do ARREZ-
Z0, bajkowego etruskiego miasteczka, w ktérym
Begnini krecit oscarowy film ,Zycie jest piekne”.
Zobacza Panstwo: opadajacy plac Piazza Grande,
kosciét Santa Maria Della Pieve, Katedre oraz Palaz-
20 Pretorio. Przejazd do hotelu na obiadokolacje.
8. DZIEN
Po $niadaniu rano wykwaterowanie z hotelu, czas wol-
ny, a nastepnie transfer na lotnisko i wylot do Polski.
Zapewniamy:
@ przelot SAMOLOTEM
@ transfery i przejazdy komfortowym autokarem
z klimatyzacjq na terenie Wioch
® 7 noclegdéw w dwdch hotelach **/*** w malow-
niczej Toskanii
@ 7 $niadan wzmocnionych (mozliwo$¢ dokupienia
obiadokolacji)
@ ubezpieczenie KL, NNW i bagazu,
@ opieka polskiego pilota
Dostepne réwniez w wersji Fly & Drive.




Przedstawiamy Panstwu propozycje cieka-
wej imprezy, ktora laczy turystyczne ambicje
z wypoczynkiem.

1. DZIEN

Zbidrka uczestnikow. Wyjazd z Polski. Przejazd do
CZECH. Zakwaterowanie i nocleg w hotelu. Dla
chetnych kolacja z degustacja win morawskich.

2. DZIEN

Sniadanie. Przejazd w okolice Florencji do malow-
niczej toskanskiej miejscowosci Montecatini Terme.
Zakwaterowanie i obiadokolacja.

3. DZIEN

Po $niadaniu. Przejazd do SIENY, znanego, osa-
dzonego na trzech wzgdérzach, éredniowiecznego
miasta Europy. Spacer po miescie: kosciét Sw. Do-
minika z relikwiami Sw. Katarzyny, Piazza del Cam-
po - plac przypominajacy ksztattem muszle, gdzie
odbywajq sie tradycyjne wyscigi konne Palio. Prze-
jazd na nocleg w okolice Sorrento. Zakwaterowanie
i obiadokolacja.

4-7. DZIEN

Pobyt w hotelu na Poétwyspie Sorrentynskim
z mozliwoscig uczestniczenia w wycieczkach fakul-
tatywnych: CAPRI - stawiona przez poetdw wyspa
w Zatoce Neapolitariskiej, bedaca uzdrowiskiem juz
w czasach Imperium Rzymskiego. Na miejscu czas
wolny z mozliwoscig kapieli w morzu Tyrrenskim,
a dla chetnych rejs dookota wyspy, zwiedzanie wy-
spy i ogrodéw Augusta oraz wizyta w perfumerii.
POMPEJE - antyczne miasto zasypane popiotem
wulkanicznym w 79 r.n.e. W nastepnej kolejnosci
wjazd na WEZUWIUSZ - wcigz czynny wulkan. NE-
APOL - stolica Potudnia Wtoch; zwiedzanie: Katedra
Sw. Januarego (patrona Neapolu) oraz staréwka ze
stynnymi szopkami. W programie réwniez COSTIE-
RA AMALFITANA - malownicze wybrzeze z urokli-
wymi i niepowtarzalnymi miejscowosciami Positano
i Amalfi.

8. DZIEN

Po $niadaniu. Przejazd na MONTE CASSINO, zwie-
dzanie polskiego cmentarza wojskowego z grobem
gen. Andersa z czaséw II Wojny Swiatowej oraz
muzeum historii Monte Cassino. Przejazd na nocleg
w okolice Rzymu. Zakwaterowanie i obiadokolacja.
9. DZIEN

Sniadanie. Przejazd do Rzymu. Mozliwos¢ uczestni-
czenia w uroczystosci Aniot Panski na Placu Sw. Pio-
tra. Zwiedzanie barokowego Rzymu, a w programie
Fontanna di Trevi, Schody Hiszpanskie, Panteon,
Piazza Navona. Powrét do hotelu i obiadokolacja.
10. DZIEN

Sniadanie. Przejazd do RZYMU - antycznej kolebki
kultury i stolicy $wiata (do samego centrum dojez-
dzamy kolejka lub metrem). Catodzienne zwiedza-
nie Wiecznego Miasta z przewodnikiem: Koloseum
(z zewnatrz), Forum Romanum, Kolumna Trajana,
tuk Konstantyna, Kapitol, Plac Wenecki. Przejazd
do WATYKANU, najmniejszego panstwa na swiecie
i od wiekdw siedziby zwierzchnikdéw Kosciota Rzym-
sko - Katolickiego. Zwiedzanie Bazyliki i Placu $w.
Piotra, wizyta w miejscu spoczynku Jana Pawia II
oraz w Muzeach Watykanskich z arcydzietem sztu-
ki zachodu - freskami w Kaplicy Sykstynskiej. Dla
chetnych kolacja w tawernie wioskiej z daniami
kuchni lokalnej, z muzyka na zywo. Po kolacji po-
wrét do hotelu.

11. DZIEN

Po $niadaniu przejazd do Asyzu. Zwiedzanie Bazyliki
Sw. Franciszka z ko$ciotem goérmym i arcydzietami
Giotta oraz cze$cig dolng z grobem Patrona ekolo-
gbéw. Bazylika Sw. Klary i spacer $redniowiecznymi
uliczkami miasta i czas wolny na zakup pamiatek.
Zwiedzanie Bazyliki Santa Maria Degli Angeli (po-
fozonej w dolnym Asyzu) ze stynnag kaplicg Por-
cjunkula. Przejazd na nocleg w okolice Florenciji.
Zakwaterowanie i obiadokolacja.

Aktualne ceny: www.varsavolo.pl

12. DZIEN

Po $niadaniu przejazd do PIZY, toskanskiego mia-

sta, ktdre przezywato swdj rozkwit w Sredniowieczu.

W programie zwiedzania: Plac Cudéw ze stynna bu-

dowang 200 lat dzwonnicg - Krzywg Wieza, Kate-

drg Santa Maria Assunta z Baptysterium. Przejazd

i zwiedzanie FLORENCII - zabytkowej perty Toskanii

i kolebki Renesansu. Na miejscu zobacza Panstwo:

kosciot Santa Croce i nagrobki stawnych artystow

i ludzi renesansu, Piazza del Duomo z Baptyste-

rium, Katedre Santa Maria del Fiore i stynne Bap-

tysterium: Drzwi do Raju, Piazza della Signoria

z Palazzo Vecchio oraz most ztotnikéw Ponte Vec-

chio. Po zwiedzaniu majg Panstwo czas wolny. Po-

wroét do hotelu na obiadokolacje, nocleg.

13. DZIEN

Sniadanie. Przejazd do WENECIJI, potozonego mie-

dzy bfekitem nieba, a lazurem morza, tradycyjne-

go centrum kultury, jezyka i sztuki. Rejs todzig po

lagunie weneckiej do Placu Sw. Marka oraz zwie-

dzanie z przewodnikiem: Bazylika i Plac Sw. Mar-

ka, stynna dzwonnica i zegar astronomiczny, Most

Rialto, Patac Dozéw, Most Westchnien. Nastepnie

przejazd do hotelu w Czechach.

14. DZIEN

Po $niadaniu dalsza podréz. Przyjazd do Polski.

Zapewniamy:

@ przejazd komfortowym AUTOKAREM z klimaty-
zacjq,

@ 13 noclegdw w hotelach **/*** na terenie Wioch
i Czech

@ pobyt na Potwyspie Sorrentynskim z mozliwoscig
korzystania z wycieczek fakultatywnych na Capri,
do Neapolu, Pompejéw, Amalfi i na Wezuwiusz

@ 5 obiadokolacji podczas pobytu

@ 13 s$niadan wzmocnionych (mozliwos¢ dokupie-
nia obiadokolacji)

@ ubezpieczenie KL, NNW i bagazu

@ opieka polskiego pilota




Weekend w Rzymie

Rzym to zachwycajace miasto, urokliwie po-
tozone wséréd 7 wzgorz, przepetnione histo-
ria. Wspaniate zabytki architektury z réznych
epok oraz bogate muzea zachwycaja tury-
stow, zas$ przytulne kafejki i romantyczne
trattorie stwarzajq mozliwos¢ spedzenia wy-
jatkowych chwil.

1.DZIEN

Zbidrka na lotnisku, przelot do Rzymu, transfer do
hotelu. Zakwaterowanie i czas wolny. Dla chetnych
wycieczka ,Rzym Nocg”: spacer po barokowej cze-
Sci miasta - ,,Place i Fontanny”, Fontanna di Trevi,
Schody Hiszpanskie, Piazza Navona, Panteon. Po-
wrét do hotelu.

Weekend w Wenecji

.1|=I _,i"i

Wenecja to romantyczne miasto na wodzie,
petne bajecznych budowli, mostéow, i6dek,
Spiewajacych gondolieréw - ulubiony cel po-
dréiy,marzycieli i zakochanych. Wpisana na
Liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO.

1.DZIEN

Zbidrka na lotnisku. Wylot z Polski. Przylot na
jedno z lotnisk pdétnocnych Wioch. Po przylocie
transfer do hotelu w okolicach Wenecji. Zakwa-
terowanie i czas wolny.

2.DZIEN

Sniadanie. Przejazd do WENECJI na catodzienne
zwiedzanie pofozonego miedzy biekitem nieba,
a lazurem morza, tradycyjnego centrum kultury,
jezyka i sztuki. Rejs todzig po lagunie weneckiej na
jedna z wysp - MURANO - stynacej z produkcji szkta
weneckiego stynnego w catym Swiecie. Na wyspie:

DZIEN 2.

Sniadanie. Przejazd do Watykanu i zwiedzanie:
Placu i Bazyliki Sw. Piotra z grobem Jana Pawia II,
Muzedw Watykanskich z Kaplica Sykstynska, Zam-
ku Sw. Aniota. Spacer po Wiecznym Miescie oraz
wizyta w najwazniejszych Bazylikach Rzymu: Sw.
Jana na Lateranie, Swietych Schodach, Santa Maria
Maggiore, Piramidzie Gaiusa, Bazylice $w. Pawta za
Murami. Powrét do hotelu.

DZIEN 3.

Sniadanie. Przejazd do Watykanu i mozliwo$é
uczestniczenia w moglitwie »Aniot Par']slgi" pro-
wadzonej przez Ojca Swigtego na Placu Sw. Pio-
tra. Zwiedzanie Forum Romanum, Koloseum,
Kapitolu, Piazza Venezia, Oftarza Ojczyzny, tuku
Konstantyna, Ust Prawdy (ktdére byly uwiecznione
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spacer po centrum, zwiedzanie Bazyliki Santa Maria
e Donato i Muzeum Szkia. Dalej rejs todzig na BU-
RANO - kolorowg wyspe znang z wyrobu stynnych
koronek weneckich ,,Punto in Aria”, czas wolny na
zakup cennych pamiatek. Na zakonczenie rejsu to-
dzig, przeptynigcie do Placu Sw. Marka oraz zwie-
dzanie: Bazyliki i Placu Sw. Marka, stynnej dzwon-
nicy i zegara astronomicznego, Mostu Rialto, Patacu
Dozbw, Mostu Westchnien. Nastepnie czas wolny, a
dla chetnych fakultatywna kolacja w tawernie wio-
skiej z daniami kuchni lokalnej. Powrét do hotelu
po kolacji.

3.DZIEN

Sniadanie. Dla chetnych wycieczka fakultatywna do
WERONY - szekspirowskiego miasta Romea i Julii,
z malownicza zabudowg Sreniowieczng wsrdd ktd-
rej znajdyje sie kamienica z ostawionym balkonem
Julii. W miescie spacer: Piazza dei Signori, Via Maz-
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w filmie ,,Rzymskie Wakacje”). Dla chetnych fa-

kultatywna kolacja w tawernie wioskiej z daniami

kuchni lokalnej oraz muzyka na zywo. Powrot do

hotelu po kolacji.

DZIEN 4.

Po $niadaniu wykwaterowanie z hotelu, czas wolny

oraz transfer na lotnisko i wylot do Polski.

Zapewniamy:

@ przelot SAMOLOTEM

@ transfery z/na lotnisko

® 3 noclegi w hotelach ***/**** w CENTRUM
RZYMU

@ 3 $niadania kontynentalne

@ ubezpieczenie KL, NNW i bagazu,

@ opieka polskiego pilota

Dostepne réwniez w wersji Fly & Drive.

zini, Arena - jeden z najwiekszych zachowanych

amfiteatrow rzymskich, ktéry do dzi$ funkcjonuje

jako miejsce spektakli, gtdwnie operowych. Po wy-

cieczce powrét do hotelu.

4. DZIEN

Po $niadaniu wykwaterowanie z hotelu, czas wolny,

a nastepnie transfer na lotnisko i wylot do Polski.

Zapewniamy:

@ przelot SAMOLOTEM

@ transfery z/na lotnisko

@ 3 noclegi w hotelach ***/**x* w okolicach We-
necji

@ 3 sniadania kontynentalne (mozliwo$¢ dokupie-
nia obiadokolacji)

@ catodniowa wycieczka do Wenegcji

@ ubezpieczenie KL, NNW i bagazu,

@ opieka polskiego pilota

Dostepne réwniez w wersji Fly & Drive.



Weekend w Mediolanie

Mediolan wyréznia sie swoja specyfika spo-
$rod innych miast wloskich - zyje sie tu tak
szybko, ze bywa nazywany europejskim No-
wym Jorkiem.

DZIEN 1.

Zbidrka na lotnisku. Wylot z Polski. Przylot na jed-
no z lotnisk w okolicach Mediolanu. Po przylocie
transfer do hotelu. Zakwaterowanie i czas wolny.
Dla chetnych wycieczka ,Milano by night”: spacer
po zabytkowej czesci miasta a takze po Dzielnicy
Brera lub Navigli, gdzie wieczorami zaczyna sie
zycie nocne, tego nowoczesnego, europejskiego
miasta.

DZIEN 2.

Sniadanie. Zwiedzanie historycznego Mediolanu:

Weekend w Joskanii

Toskania to malownicze krajobrazy, urokliwe
miasteczka oraz Florencja - kolebka Rene-

sansu i do dzi$ zapierajace dech w piersiach
muzeum osiagniec kultury i sztuki.

1.DZIEN

Zbidrka na lotnisku. Wylot z Polski. Przylot na jedno
z lotnisk poétnocnych Wioch. Po przylocie transfer
do hotelu w malowniczym toskanskim miasteczku
MONTECATINI TREME. Zakwaterowanie i obiado-
kolacja.

2.DZIEN

Sniadanie. Wycieczka fakultatywna do FLORENCII.
Zwiedzanie FLORENCII: koscidt Santa Croce i na-
grobki stawnych artystow i ludzi renesansu, Piazza
del Duomo z Baptysterium, Katedra Santa Maria
del Fiore i stynne Baptysterium Drzwi do Raju,
Piazza della Signoria z Palazzo Vecchio oraz most
ztotnikdw Ponte Vecchio. Mozliwos$¢ zwiedzenia jed-

olbrzymiej gotyckiej katedry Duomo wraz z Piazza
del Duomo, Galerig Vittorio Emanuele II, Palazzo
Marino, Ratuszem, Teatrem La Scala, romanska,
Bazylikq Sw. Ambrozego. Spacer ulicami mie-
dzynarodowej stolicy mody, wsrdd luksusowych
butikéw i sklepdw z markowymi ubraniami, czas
wolny. Dla chetnych fakultatywna kolacja w tawer-
nie wioskiej z daniami kuchni lokalnej. Powrét do
hotelu po kolagji.

DZIEN 3.

Sniadanie. Zwiedzanie zabytkow: pietnastowiecz-
ny ceglany Zamek Sforzéw, Kosciét S. Maria delle
Grazie oraz stynna na catym s$wiecie Pinakoteka
Ambrozjanska z dzietami Caravaggia, Rafaela, Ty-
cjana oraz Leonarda da Vinci. Dla chetnych moz-
liwos¢ fakultatywnego wyjazdu na zakupy do cen-

nej z najznamienitszych galerii sztuki renesansu:
Galleria dell’Accademia lub Galleria degli Uffizi. Po
zwiedzaniu majg Panstwo czas wolny. Powrét do
hotelu na obiadokolacje.

3.DZIEN

Sniadanie. Wycieczka fakultatywna do CHIANTI,
potozonego w samym centrum Toskanii urokliwe-
go regionu, znanego z produkcji karmazynowe-
go wina o zapachu fiotkéw, o tajemniczej nazwie
Gallo Nero (Czarny Kogut). Chianti jest wizytowka
krajobrazu Toskanii: urokliwe cyprysy, kolorowe
pola, pagorki i winnice. W programie mozliwos¢
odwiedzenia wybranej tradycyjnej wioskiej winiar-
ni - z degustacjg wina i mozliwoscig jego zakupu.
Nastepnie wizyta w S$redniowiecznych wioskach
regionu: CASTELLINA lub VOLPAIA z piekng ka-
pliczka Madonna del Fossato. W programie ponad-
to: najstarsze w regionie miasto GREVE z Piazza
del Mercato i ulicznym bazarem oraz okolicznymi

trum outletowego w okolicach Mediolanu. Powrdt
do hotelu.

DZIEN 4.

Po $niadaniu wykwaterowanie z hotelu, czas wolny
oraz transfer na lotnisko i wylot do Polski.

Zapewniamy:

@ przelot SAMOLOTEM

@ transfery z/na lotnisko

® 3 noclegi w hotelach ***/**** w CENTRUM
MEDIOLANU

@ 3 $niadania kontynentalne

@ ubezpieczenie KL, NNW i bagazu,

@ opieka polskiego pilota

Dostepne réwniez w wersji Fly & Drive.

zamkami; PANZANO i jego kosciét Santa Maria

a Panzano; LAMOLE z zamkiem i ufortyfikowang

wioska oraz miasto COLLE DI VAL D'ELSA. Powr6t

do hotelu.

4.DZIEN

Po $niadaniu wykwaterowanie z hotelu, czas wolny,

a nastepnie transfer na lotnisko i wylot do Polski.

Zapewniamy:

@ przelot SAMOLOTEM

@ transfery z/na lotnisko

@ 3 noclegi w hotelach **** w MONTECATINI TER-
ME k. Florencji

@ 3 sniadania kontynentalne (mozliwo$¢ dokupie-
nia obiadokolacji)

@ ubezpieczenie KL, NNW i bagazu

@ opieka polskiego pilota

Dostepne réwniez w wersji Fly & Drive oraz z prze-

jazdem AUTOKAREM z jednym noclegiem tranzyto-

wym w Czechach.
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WAZNE INFORMACJE PRAKTYCZNE

SAMOLOT

Klient zobowigzany jest do potwierdzenia godzi-
ny wylotu na impreze turystyczna telefonicznie u
Organizatora lub w miejscu zakupu imprezy na 2
dni przed planowang datg wylotu.

Na lotnisko nalezy przyby¢ na 2 godziny przed
planowanym wylotem.

Bilety lotnicze oraz pozostate dokumenty podrézy
zostang przestane poczta lub kurierem (na adres
podany przez osobe dokonujacg rezerwacji) albo
na lotnisku przez przedstawiciela VARSAVOLO.
Bilet lotniczy obejmuje przelot w obie strony. Na-
lezy go zachowac na droge powrotna.
Opoznienia i zmiany godzin lotéw sg czesto spo-
wodowane sytuacjami, na ktére Organizator nie
ma wptywu (zte warunki atmosferyczne, strajki
personelu lotnisk badz linii lotniczych, awarie
techniczne). W takich sytuacjach, nasi przedsta-
wiciele beda stuzyli Panstwu pomoca. Zasady
odszkodowan i pomocy dla pasazerdéw uregulo-
wane sa W Rozporzadzeniu (WE) nr 261/2004
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 lute-
go 2004 ustanawiajace wspolne zasady odszko-
dowania i pomocy dla pasazeréw w przypadku
odmowy przyjecia na poktad albo odwotania lub
duzego opo6znienia lotow), oraz w polskiej usta-
wie Prawo Lotnicze.

Ptyny przewozone w bagazu podrecznym musza
znajdowac sie w pojemnikach, z ktérych zaden
nie moze przekracza¢ 100 ml - muszg by¢ one
zapakowane w jedna przezroczysta plastikowg
i zamykang torbe o pojemnosci nieprzekracza-
jacej jednego litra (np. torebka dwuscienna o
wymiarach 22 cm/15cm) Definicja substancji
ptynnych obejmuje m.in.: perfumy, zele (np. do
wiosow, kapieli), pasty, kosmetykl w ptynnej for-
mie (b#yszczyk podktad, tusz do rzes), kremy,
odzywki i oliwki, spraye, substancje ptynne pod
cisnieniem (np. zele do golenia, dezodoranty),
wode i inne napoje, zupy, syropy, inne substan-
cje o podobnej konsystencji.

W bagazu podrecznym dozwolone sg do przewo-

zu:
D ptyny, ktore w trakcie podrézy mogg by¢ nie-
zbedne dla pasazera z przyczyn zdrowotnych lub
ze wzgledu na specjalng diete; dotyczy to takze
pozywienia dla niemowlat;

D ptyny zakupione w sklepach w strefie pasazer-
skiej, pod warunkiem, ze ptyn zapakowany jest
w torbe zabezpieczong przy uzyciu plomb umoz-
liwiajacych tatwe stwierdzenie ich naruszenia,
oraz zawierajacg widoczny dowdd jego zakupu
(paragon) w danym porcie lotniczym z tego sa-
mego dnia;

D ptyny zakupione w tym samym dniu w innym
porcie lotniczym Wspdlnoty, pod warunkiem, ze
ptyn zapakowany jest w torbe zabezpieczong
przy uzyciu plomb umozliwiajacych tatwe stwier-
dzenie ich naruszenia, oraz zawierajaca widocz-
ny dowdd jego zakupu (paragon) w strefie ope-
racyjnej owego portu lotniczego;

) ptyny zakupione na poktadzie statku powietrz-
nego nalezacego do wspdlnotowego przewoznika
lotniczego, pod warunkiem, ze ptyn zapakowany
jest w torbe zabezpieczong przy uzyciu plomb
umozliwiajacych tatwe stwierdzenie ich narusze-
nia oraz zawierajacg widoczny dowdd jego zaku-
pu (paragon) z tego samego dnia na pokfadzie
statku powietrznego;

D lekarstwa i inne $rodki medyczne, lub jedze-
nie dla dzieci, przeznaczone do spozycia podczas
podrozy.

AUTOKAR

Kolejno$¢ wchodzenia do autokaru jest zalezna
od kolejnosci zawierania umoéw z Organizatorem.
Miejsca jakie zajma klienci pierwszego dnia im-
prezy obowigzuja w trakcie catego objazdu. Dla
o0s6b wsiadajacych pierwszego dnia na kolejnych
przystankach miejsca rezerwuje pilot. Palenie
papierosow i picie alkoholu w autokarze jest za-
bronione.

BAGAZ

W przypadku zaginiecia, uszkodzenia lub bra-
kow w bagazu podczas lotu nalezy, jeszcze na
lotnisku, przed opuszczeniem hali odbioru baga-
Zu zgtosi¢ szkode w biurze Lost Luggage, gdzie
pracownik linii lotniczych sporzadzi raport szkody
(P.I.R - Property Irregularity Report). Raport ten,
potwierdzenie nadania bagazu oraz karta pokfa-
dowa sg podstawa do roszczen o odszkodowanie
wobec linii lotniczej lub ubezpieczyciela.

Ze wzgledow bezpieczenstwa stuzby lotniska w
porcie wylotowym dokfadnie sprawdzaja bagaz
podreczny na obecno$¢ przedmiotdw niebez-
piecznych, takich jak: noze, nozyczki, scyzoryki,

pilniczki do paznokci. Aby unikna¢ utraty tych
przedmiotéw, zalecamy przewozenie ich w gtow-
nym bagazu.

Limity bagazu: bagaz podreczny 5 kg (o wymia-
rach nie wiekszych niz 55x20x40 cm), bagaz
gtdwny 20 kg. Przewo6z nadbagazu podlega tary-
fom linii lotniczych; przewoznik moze nie wyrazic¢
zgody na zabranie nadbagazu. W przypadku im-
prez autokarowych, ewentualny nadbagaz moze
by¢ zabrany tylko w wypadku jesli pozostato
miejsce w luku bagazowym i za dodatkowa opta-
ta (180 zt za kazda sztuke nadbagazu).

W trakcie pobytu w hotelu, ze wzgledow bezpie-
czenstwa radzimy, aby przedmioty wartoscio-
we, gotdwke oraz dokumenty przechowywad
w sejfach, z ktérych w wiekszosci hoteli mozna
korzystac za dodatkowaq optata.
KATEGORYZACJA HOTELI

W opisach programéw podaje sie kategoryzacje
zgodna z przepisami kraju pobytu (zgodnie z art.
12, ust. 1, pkt. 4 ustawy o ustugach turystycz-
nych z dnia 29 sierpnia 1997 r. z pdzniejszymi
zmianami).

DOSTAWKA

Pokoje dla trzech os6b powstaja, w wiekszosci
przypadkow, wskutek wstawienia tzw. dostaw-
ki - dodatkowego tézka, ktére moze mieé niz-
szy standard, niz t6zka zamieszczone na state.
Wstawienie dostawki zmniejsza przestrzen po-
koju. tézeczka dla dzieci sa dostepne tylko w
niektérych hotelach i nie sa gwarantowane przez
Organizatora.

UMIEJSCOWIENIE POKOJU

Ewentualne zyczenia klientow dotyczace wyboru
pokoju (np. zakwaterowanie na konkretnym pie-
trze, zakwaterowanie w pokojach bezposrednio
obok siebie) sg przekazywane do hotelarza, jed-
nak Organizator nie moze zagwarantowac takich
$wiadczen, chyba ze zostaly one szczegdtowo
opisane w umowie.

DOBA HOTELOWA

Pokoje mozna zajmowac nie wczesniej niz od go-
dziny 16,00 dnia przyjazdu i trzeba opusci¢ do
godziny 10,00 dnia wyjazdu.

Hotele z reguty dysponujg miejscem do ztozenia
bagazu na czas oczekiwania na transfer na lot-
nisko.

WYZYWIENIE

Forma wyzywienia okreslona jest przy opisie
Swiadczen zawartych w cenie imprezy.
Sniadanie kontynentalne to nieobfite $niadanie
z reguly sktadajace sie z pieczywa, masta i dze-
mu oraz kawy lub herbaty.

Sniadanie wzmocnione to $niadanie kontynental-
ne wzbogacone o szynke lub ser.

Obiadokolacje najczesciej sg ptatne dodatkowo
(przed wyjazdem w biurze) i serwowane w hote-
lach lub pobliskich tawernach.

We wszystkich hotelach zabronione jest wyno-
szenie jedzenia poza teren restauracji.

Napoje do obiadokolacji ptatne sg dodatkowo
(woda réwniez).

Pobyt w hotelach rozpoczyna sie kolacja, konczy
$niadaniem, za wyjatkiem przypadkoéw, gdy przy
opisie programu wskazano inaczej.

W przypadku pdznego przybycia do hotelu, za
niewykorzystany positek w dniu rozpoczecia
doby hotelowej (kolacje), zostanie zapropono-
wane Klientom $wiadczenie zastepcze (np. obiad
lub kolacja innego dnia). Rezygnacja z zapropo-
nowanego $wiadczenia zastepczego traktowana
bedzie jako rezygnacja ze $wiadczenia objetego
umowa.

OPIEKA PILOTA / REZYDENTA

Uczestnicy imprez z katalogu Varsavolo - Pasjo-
naci Italii objeci sa opieka pilota, bedacego do
dyspozycji klientdw w trakcie catego objazdu.
Do zadan pilota wycieczek nalezy czuwanie, w
imieniu organizatora, nad sposobem realizacji
programu (kolejnos$¢ zwiedzania moze ulec zmia-
ne), realizacjg wszystkich swiadczen, sprawowa-
nie nad klientami opieki w zakresie wynikajacym
z umowy, wskazywanie lokalnych atrakcji oraz
przekazywanie podstawowych informacji doty-
czacych odwiedzanego kraju i miejsca.

W przypadku imprez samolotowych pilot moze
oczekiwac¢ na Klientéw na lotnisku docelowym.
PRZEWODNICY LOKALNI

Optaty za przewodnikéw lokalnych zostaty skal-
kulowane dla grup min. 20-osobowych (w przy-
padku imprez samolotowych) i dla grup min.
35-osoboywch (w przypadku imprez autokaro-
wych). Przy mniejszej liczbie uczestnikéw optata
moze ulec zwiekszeniu.

WYCIECZKI FAKULTATYWNE

W trakcie imprez, Klienci majg mozliwos¢ uczest-
niczenia w dodatkowo ptatnych, lokalnych wy-
cieczkach do szczegdlnie interesujacych miejsc
i atrakcji turystycznych. Wycieczki nie stanowig
oferty Organizatora, sa organizowane przez
miejscowe firmy turystyczne. Wycieczki moga nie
dojs¢ do skutku ze wzgledu na niewystarczajaca
liczbe uczestnikéw badz zte warunki pogodowe.
OSOBY NIEPELNOSPRAWNE

Bardzo prosimy osoby niepetnosprawne o poinfor-
mowanie Organizatora o stopniu niepetnospraw-
nosci - umozliwi to przekazanie stosownych infor-
macji do naszego personelu i obstugi lotnisk.
OGRANICZENIA WIEKU

Nasze programy objazdowe charakteryzujg sie
bogatym programem i sg stosunkowo intensyw-
ne. Dlatego sugerujemy aby nie wybieraé sie
na nie z dzie¢mi w wieku ponizej 5 lat. W razie
watpliwosci, czy dany program objazdowy bedzie
odpowiedni dla dzieci, prosimy o skonsultowanie
sie w biurach sprzedajacych oferte.

CENA

Ceny imprez podane sg w cenniku i na stronie
internetowej. W cene podstawowg sa wliczone
wytacznie Swiadczenia wymienione w cenniku
lub ofercie w “cena zawiera”. Cena nie obejmuje
kosztow biletéw wstepu i przewodnikéw lokal-
nych, napojow do obiadokolacji, biletdw komuni-
kacji miejskiej (w Rzymie i innych miastach), rej-
sow statkiem w Wenecji, degustacji win i seréw,
wycieczek fakultatywnych oraz fakultatywnych
kolacji w Czechach i w Rzymie, w Wenecji.
FLY&DRIVE

Wybrane programy dostepne sa w wersji Fly-
&Drive, ktora jest indywidualng formg zwiedza-
nia. Wykupujac wersje Fly&Drive maja Panstwo
wliczone w cene zakwaterowanie w hotelach wg
programu oraz wynajecie samochodu, ktéry od-
bierany jest na lotnisku zaraz po przylocie. Do-
stajg Panstwo od nas vouchery na hotele, prze-
wodnik oraz mape Wioch, propozyCJe programu
zwiedzania, ktory reaIlzqu Panswo dowolnie i we
wiasnym zakresie. We Wioszech ruch jest prawo-
stronny, wiele autostrad jest ptatnych. Wszystkie
koszty zwigzane ze zuzyciem paliwa, opfatami
parkingowymi i inne koszty nie wymienine w
cenniku lub ofercie w “cena zawiera” sg dodat-
kowo ptatne.

UBEZPIECZENIE

Na mocy Umowy Generalnej nr 7578 zawartej
pomiedzy AXA Towarzystwo Ubezpieczen i Re-
asekuracji S.A. a VARSAVOLO Sp. z o. 0., wszy-
scy Klienci Biura sg objeci ochrong ubezpiecze-
niowg AXA TUIR S.A. w nastepujacym zakresie:
Standardowe ubezpieczenie wraz z assistance
(zawarte w cenie imprezy turystycznej)

Koszty leczenia (KL) - zapewnia pokrycie wydat-
kéw powstatych \z tytutu m.in.: badan lekarskich
przy nagtych zachorowaniach, zakupu lekarstw i
Ssrodkow opatrunkowych, transportu ubezpieczo-
nego, pobytu w szpitalu, podrézy osoby towa-
rzyszacej, powrotu do kraju itd. Ubezpieczenie
nie obejmuje m.in.: choréb wenerycznych, AIDS,
zdarzen bedacych nastepstwem przestepstwa
lub po spozyciu alkoholu, zazycia narkotykdw.
Suma ubezpieczenia dla o0soéb podrozu1acych
do krajéw europejskich wynosi rdwnowarto$¢ w
ztotych 10000 EUR dla 0s6b podrézujacych do
krajow lezacych poza Europa (pozostate panstwa
Swiata) 30000 EUR.

Koszty ratownictwa - podlimit kosztéow leczenia.
Suma ubezpieczenia: 5000 EUR

Choroby Przewlekte (CP) - klienci Biura nie sg
ubezpieczeni od chordb przewlektych i nowotwo-
rowych. Osobom zainteresowanym zalecamy do-
kupienie ubezpieczenia w Biurze.

Nastepstwa nieszczesliwych wypadkdéw (NNW)
- ubezpieczenie obejmuje $wiadczenia na wy-
padek trwatego uszczerbku na zdrowiu lub na
wypadek $mierci. Suma ubezpieczenia NNW za
100 % uszczerbku na zdrowiu przy ubezpiecze-
nia na Europe wynosi rownowarto$c¢ 2000 EUR, a
Swiadczenie z tytutu $mierci rownowartos¢ 1000
EUR, a na terenie innych panstw $wiata wynosi
rownowartos¢ 4000 EUR, a swiadczenie z tytutu
$mierci rownowartos¢ 2000 EUR.

Zgtoszenia do Centrum Alarmowego
nalezy dokonac pod ponizszy numer:
Centrum Alarmowe
tel. 00 48 22 575 90 80
fax. 00 48 22 575 90 82
Numer ubezpieczenia 7578
Wiecej informacji na stronach:
www.varsavolo.pl i www.axa.pl



WARUNKI UCZESTNICTWA
Definicje:

Impreza - impreza turystyczna organizowana
przez Varsavolo sp. z 0.0.

Organizator - Biuro Podrézy Varsavolo sp. z 0.0.,
00-132 Warszawa, ul. Grzybowska 12/14 lok. 3,
NIP 526-02-00-997 wpisane do Rejestru Orga-
nizatoréw Turystyki i Posrednikéw Turystycznych
Wojewodztwa Mazowieckiego pod numerem
k-251.

Klient - osoba fizyczna lub prawna, ktdéra za-
mierza zawrze¢ lub zawarta Umowe udziatu
w imprezie turystycznej organizowanej przez
Varsavolo sp. z 0.0. na swojq rzecz lub na rzecz
innej osoby, a zawarcie tej umowy nie stanowi
przedmiotu jej dziatalnoséci gospodarczej, jak
i osobe, na rzecz ktérej umowa zostata zawar-
ta, a takze osobe, ktdrej przekazano prawo do
korzystania z ustug turystycznych, objetych
uprzednio zawarta Umowa.

Umowa - ogdt wzajemnych praw i obowigzkéw
wynikajacych z Umowy - Zgtoszenia udziatu
w imprezie wraz z Warunkami uczestnictwa, Waz-
nymi informacjami praktycznymi, Informacjami
o warunkach ubezpieczenia oraz Ramowym pro-
gramem imprezy.

Ustawa o ustugach turystycznych- Ustawa z dnia
29 sierpnia 1997 o ustugach turystycznych wraz
z pdzniejszymi zmianami.

Ustawa o ochronie danych osobowych - Ustawa
z dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych oso-
bowych wraz z pézniejszymi zmianami.

Katalog - folder zawierajacy dane dotyczace
Organizatora, oferty wyjazdowe, ramowe pro-
gramy imprez, Warunki uczestnictwa, Wazne
informacje praktyczne, informacje o warunkach
ubezpieczenia lub skrocong oferte, zawierajaca
w szczegolnosci elementy okreslone powyzej.
Sita wyzsza - rodzaj zdarzenia niespodziewa-
nego, ktérego charakter i zasieg uniemozliwiaja
czasowo realizacje imprez turystycznych w ukta-
dzie globalnym lub regionalnym.

Przedstawiciel biura - osoba sprawujaca opieke
nad uczestnikami w trakcie imprezy turystycznej
(pilot, rezydent, pracownik kontrahenta), ktdra
moze mie¢ petnomocnictwo Kierownictwa Firmy
do podejmowania koniecznych decyzji zwigza-
nych z realizacjg programu imprezy.

Zawarcie umowy.

1.Przed zawarciem umowy Klient zobowigzany

jest zapoznac sie z nastepujacymi dokumenta-

mi, stanowigcymi integralng cze$¢ Umowy:

« Ramowy program imprezy okreslajacy: miej-
sce pobytu lub trase imprezy, rodzaj, klase, ka-
tegorie lub charakterystyke srodka transportu,
potozenie, rodzaj i kategorie obiektu zakwa-
terowania, wg przepisow kraju pobytu, ilo$¢
i rodzaj positkow, program zwiedzania i atrakcji
turystycznych,

* Wazne informacje praktyczne,

* Warunki uczestnictwa,

» Informacje o warunkach ubezpieczenia.

Zawierajac Umowe Klient oswiadcza, ze otrzy-

mat wyzej wymienione dokumenty, zapoznat sie

z ich tresciqg i je akceptuje bez zastrzezen.

2.0rganizator zastrzega sobie, w kazdym cza-

sie przed zawarciem Umowy, mozliwos¢ zmia-

ny informacji i danych zawartych w katalogu i

innych materiatach i ulotkach informacyjnych

(materialy te nie stanowig oferty w rozumieniu

Kodeksu Cywilnego). W razie dokonania takich

zmian, Organizator poinformuje o tym Klienta w

momencie zawierania Umowy.

3.Warunkiem wpisania na liste uczestnikdéw jest,

oprécz podpisania Umowy, wptacenie zaliczki

w wysokosci podanej w Umowie.

4.Klient podpisujacy Umowe w imieniu i na

rzecz innych uczestnikéw o$wiadcza, potwier-

dzajac swoim podpisem, ze posiada petnomoc-
nictwo do zawarcia Umowy. W takim przypad-

ku, wszelkie zmiany i ewentualna rezygnacja z

uczestnictwa w imprezie moze by¢ dokonana

wytacznie przez Klienta, ktéry podpisat Umo-
we i ktory oswiadcza, ze dziata na podstawie
waznego petnomocnictwa. Klient podpisujacy

Umowe przyjmuje na siebie odpowiedzialnos¢

za zaptate petnej kwoty ceny imprezy tury-

stycznej za wszystkich uczestnikdw, na rzecz
ktérych zawart Umowe. Klient podpisujacy Umo-
we o$wiadcza, ze uczestnicy ci zapoznali sie

z Ramowym programem imprezy, Waznymi in-

formacjami dodatkowymi, Warunkami uczest-

nictwa i Informacjami o warunkach ubezpie-
czenia. Wszelka korespondencja i wymiana
informacji pomiedzy Organizatorem, a uczestni-
kami odbywa sie na adres Klienta, ktéry podpi-
sat Umowe, ktory jest odpowiedzialny za prze-
kazanie informacji pozostatym uczestnikom, na
rzecz ktorych zawart Umowe. W szczegdlnosci,
w przypadku zmiany terminu wyjazdu (odlotu sa-
molotu) Klient, ktéry podpisat Umowe zobowigzu-
je sie powiadomic we wiasciwym czasie pozostate
osoby wpisane do zawartej Umowy. W przypad-
ku ewentualnej rezygnacji z udziatu w imprezie
zwrot wptat, po potraceniu kosztéw zwigzanych

z rezygnacja (por. punkty 14 i 15), zostanie

przekazany Klientowi, ktéry podpisat Umowe.

5.Zawarcie Umowy na rzecz osoby niepetnolet-
niej moze by¢ dokonane przez jej rodzica lub
prawnego opiekuna. W przypadku wyjazdu oso-
by niepetnoletniej na impreze turystyczng pod
opieka innej osoby niz rodzice lub opiekunowie
prawni, wymagana jest notarialnie po$wiadczo-
na zgoda rodzicéw lub prawnych opiekunéw.

6.0rganizator, zawierajac Umowe, zobowia-
zuje sie poda¢ Klientowi ogdlne informacje

o obowigzujacych przepisach paszportowych,

wizowych i sanitarnych, w szczegdlnosci o termi-

nach oczekiwania na zwrot paszportu skierowa-
nego do wydania wizy przez zagraniczng placow-
ke konsularng oraz o wymaganiach zdrowotnych

dotyczacych udziatu w imprezie turystycznej. W

przypadkach, w ktdérych Organizator zapewnia

wizy, w momencie zawierania Umowy informuje

Klienta, jakie dokumenty Klient jest zobowigza-

ny przedtozyé wraz z terminem ich przedtozenia

- niedotrzymanie tego terminu moze by¢ uzna-

ne jako odstapienie od umowy z winy Klienta. W

przypadku imprez do krajéw, ktére nie wymaga-

ja wiz od obywateli polskich, obywatele innych

krajow, jesli posiadaja obowigzek wizowy, sa
odpowiedzialni za dopetnienie formalnosci wizo-
wych we wiasnym zakresie.

7.Realizujac postanowienia zawarte w punkcie
6 ,Warunkow uczestnictwa” Organizator informu-
je, ze aby spetni¢ wymog linii lotniczych, kobieta
w ciazy, niezaleznie od stopnia zaawansowania
ma obowigzek posiadac¢ w zwiazku z zamierzong
podréza lotnicza zaswiadczenie potwierdzajace
brak przeciwwskazan do odbywania podrézy lot-
niczych. Pasazerki moga by¢ poproszone o jego
okazanie przy stanowisku odprawy pasazerskiej,
przy tzw. gate’ach, a nawet po zajeciu miejsca
w samolocie.

8.Dane osobowe podane w trakcie podpisywania
Umowy musza by¢ zgodne z danymi na doku-
mencie, ktérym Klient bedzie sie legitymowat
w trakcie imprezy (Organizator wystawi na te
dane bilet lotniczy i vouchery hotelowe). Ewen-
tualna zmiana danych osobowych Klienta, doko-
nana po podpisaniu Umowy, musi by¢ zgtoszona
niezwlocznie do Organizatora.

Cena imprezy i warunki ptatnosci.

9.Cena imprezy jest cena umowna, zawiera po-
datek VAT.

10.W przypadku rezerwacji imprezy turystycz-
nej na wiecej niz 30 dni przed jej rozpocze-
ciem, Klient zobowigzany jest do wptaty zaliczki
w wysokosci 30% wartosci imprezy w chwili za-
warcia Umowy. Pozostatg kwote nalezy wptacic¢
najpdzniej na 30 dni przed rozpoczeciem impre-
zy. W przypadku zawierania Umowy w terminie
krotszym niz 30 dni przed rozpoczeciem imprezy
Klient zobowiazany jest wptaci¢ petng cene im-
prezy w chwili zawarcia Umowy. Organizator
zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzania innych
warunkow pfatnosci w trakcie obowigzywania
ofert promocyjnych.

11.Klient zobowigzany jest uisci¢ cene imprezy
zgodnie z podanymi w Umowie terminami. Nie-
uiszczenie rat w terminach podanych w Umowie
jest jednoznaczne z odstapieniem Klienta od
Umowy.

12.0rganizator, zgodnie z =zapisami Ustawy
o ustugach turystycznych, zastrzega sobie moz-
liwo$é¢ podniesienia ceny imprezy (najpdzniej 21
dnia przed data wyjazdu), jezeli udokumentuje
wptyw na podniesienie ceny jednej z nastepuja-
cych okolicznosci:

wzrost kosztéw transportu,

wzrost optat urzedowych, podatkéw lub optat
naleznych za takie ustugi jak lotniskowe, zata-
dunkowe, lub przetadunkowe w portach mor-
skich i lotniczych,

wzrost kurséw walut.

O zmianie ceny Organizator poinformuje Klien-
ta niezwtocznie. W okresie 20 dni przed data
wyjazdu cena ustalona w Umowie z Klientem
nie moze by¢ podwyzszona.

13.Ewentualna znizka dla dziecka ma zastoso-
wanie tylko wtedy, jezeli w dniu powrotu dziec-
ko nie ukonczy wymaganego wieku, od ktérego
przyznawana jest znizka.

Odstapienie Klienta od Umowy.

14.Klient ma mozliwo$¢ odstapienia od imprezy
turystycznej. Odstgpienie od Umowy musi by¢
ztozone na pismie Organizatorowi. W takiej
sytuacji Organizator obcigzy Klienta kosztami
poniesionymi

w zwigzku z rezygnacja Klienta z imprezy. Sza-
cunkowe koszty zwigzane z rezygnacja Klienta
sq nastepujace:

na 30 dni i wiecej dni przed data wyjazdu -
10% ceny imprezy

w terminie 29 - 21 dni przed datg wyjazdu -
30% ceny imprezy

w terminie 20 - 11 dni przed datg wyjazdu -
65% ceny imprezy

w terminie 10 - 1 dni przed data wyjazdu
oraz w dniu wyjazdu lub pézniej - 85% ceny
imprezy

15.Szczegbtowej weryfikacji kosztéw poniesio-
nych przez Organizatora w zwigzku z rezygna-
cja Klienta, Organizator dokona po zakonczeniu
imprezy. W przypadku jesli rzeczywiste koszty
beda nizsze niz podane powyzej, Organizator
zwroci réznice na konto Klienta.

Zmiany w Umowie z powodu okolicznosci leza-
cych po stronie Klienta.

16.Klient moze przenie$¢ na osobe spetnia-
jaca warunki udziatu w imprezie turystycznej
wszystkie przystugujace mu z tytutu Umowy
o $wiadczenie ustug turystycznych uprawnienia,
jezeli jednocze$nie osoba ta przejmuje wszyst-
kie wynikajace z tej Umowy obowigzki. Klient
zobowigzany jest poinformowa¢ Organizatora
0 przeniesieniu uprawnien w terminie umozliwia-
jacym wyjazd osoby na ktdra zostaty przeniesio-
ne prawa i obowigzki. Zmiana mozliwa jest pod
warunkiem, ze przepisy linii lotniczych (zwtaszcza
w odniesieniu do przelotéw linowych) i inne ure-
gulowania nie uniemozliwiajg dokonania zmiany.
Dokonanie zmiany wymaga kazdorazowego po-
twierdzenia ze strony Organizatora, wraz z po-
daniem kosztéw zmiany. Minimalny koszt zmiany
wynosi 150 zt, catkowity koszt zmiany uzaleznio-
ny jest od optaty, podanej w kazdym przypadku
przez linie lotnicze realizujace przelot do miej-
scowosci urlopowej. Organizator obcigzy Klien-
ta kosztami zwigzanymi z dokonaniem zmiany.
Za nieuiszczong czes¢ ceny imprezy turystycz-
nej oraz koszty poniesione przez Organizatora
w wyniku zmiany uczestnika imprezy Klient
i osoba przejmujaca jego uprawnienia odpowia-
daja solidarnie.

17.Ewentualna zmiana w Umowie w zakresie
terminu wyjazdu, dtugosci trwania wyjazdu,
miejsca zakwaterowania, kraju docelowego, lot-
niska wylotowego zostanie potraktowana przez
Organizatora jako rezygnacja z wycieczki i chec¢
zawarcia nowej Umowy. W takiej sytuacji Orga-
nizator jest uprawniony do obcigzenia Klienta
faktycznymi kosztami, jakie zostang poniesione
w zwigzku z dokonaniem wyzej wymienionych
zmian. Dokonanie zmiany wymaga kazdora-
zowego potwierdzenia ze strony Organizatora,
wraz z podaniem kosztéw zmiany.

18.Klient zobowigzany jest do wniesienia powyz-
szych optat niezwtocznie po potwierdzeniu moz-
liwosci zmiany. Brak wptaty oznacza, ze strony

zwigzane sa pierwotna tresciag Umowy. Zmiany
w Umowie z powodu okolicznosci lezacych po
stronie biura podrézy.

19.0rganizator, ktéry przed rozpoczeciem impre-
zy jest zmuszony, z przyczyn od niego niezalez-
nych, zmieni¢ istotne warunki Umowy z Klientem,
niezwlocznie powiadamia o tym fakcie Klienta.
W takiej sytuacji Klient powinien niezwtocznie, ale
nie pézniej niz w przeddzien dnia wyjazdu, po-
informowac Organizatora, czy przyjmuje zapro-
ponowane zmiany Umowy lub czy odstepuje od
Umowy z natychmiastowym zwrotem wszystkich
whniesionych Swiadczen i bez obowigzku zaptaty
kary umownej. Brak odpowiedzi Klienta uznaje
sie za akceptacje przez Klienta zmiany warun-
kéw. Jezeli Klient odstepuje od Umowy lub je-
zeli OIrganizator odwotuje impreze turystyczna,
z przyczyn niezaleznych od Klienta, Klient ma
prawo uczestniczy¢ w imprezie zastepczej
o tym samym lub wyzszym standardzie, chyba
ze zgodzi sie na impreze o nizszym standardzie
za zwrotem rdznicy w cenie zada¢ natychmiasto-
wego zwrotu wszystkich wniesionych swiadczen.

Odwotanie imprezy

20.0rganizator ma prawo odwotfania impre-
zy najpdzniej na 7 dni przed jej rozpoczeciem
w przypadku braku minimalnej liczby uczestni-
kéw wymaganej dla zorganizowania imprezy. Mi-
nimalna liczba uczestnikéw wynosi 80% miejsc
na przewidzianych na danej imprezie
21.0rganizator ma prawo odwotac¢ imprez tury-
styczng w kazdym czasie ze wzgledu na dziatanie
sity wyzszej.

22.0 odwotaniu imprezy Organizator poinformu-
je Klienta niezwtocznie - telefonicznie, a nastep-
nie na pi$mie lub poczta elektroniczng.
23.Uczestnikowi imprezy nie przystuguje prawo
zadania odszkodowania za niewykonanie Umo-
wy, w przypadku odwotania imprezy przez Or-
ganizatora z powodu dziatania sity wyzszej lub
braku wymaganej do zorganizwoania imprezy
liczby uczestnkdw.

Obowiazki i odpowiedzialnos¢ Klienta.
24.Klient ma obowigzek posiadania waznych do-
kumentéw uprawniajacych go do przekraczania
granic w trakcie wyjazdu (w tym takze wiz, jesli
nie zapewnia ich Organizator) oraz zobowigzany
jest do przestrzegania przepiséw celnych i dewi-
zowych obowigzujacych w Polsce i w krajach, na
terenie ktérych odbywa sie impreza. Termin po-
siadanego przez Klienta paszportu nie moze by¢
krétszy niz 6 miesiecy od planowanego terminu
opuszczenia kraju docelowego.

25.Klient zobligowany jest podporzadkowac sie
wszelkim wskazéwkom przedstawicieli biura
zwigzanym z realizacjg imprezy. W szczegdlnosci
Klient ma obowigzek punktualnego stawiania sie
na miejsca zbidrek w trakcie trwania imprezy.
Nieprzybycie lub spdznienie sig na miejsce zbidr-
ki z wytacznej winy Klienta moze by¢ traktowane
jako odstapienie Klienta od Umowy. Spdznienie
sig, z winy Klienta, na lot powrotny bedzie skut-
kowato koniecznoscig powrotu, ktérego koszt
pokryje Uczestnik.

26.Klient ma obowigzek przestrzegania zakazu
palenia tytoniu i zakazu spozywania alkoholu
na pokfadzie autokaru badz samolotu. Osobom
nietrzezwym Organizator lub przewoznik moze
odmowic¢ wstepu na poktad autokaru badz samo-
lotu. Zachowanie Klienta naruszajace porzadek
i stanowigce zagrozenie dla innych uczestnikow
imprezy bedzie skutkowato natychmiastowym
rozwigzaniem Umowy z Klientem i koniecznoscig,
kontynuowania podrézy i powrotu do kraju na
wiasny koszt.

27.Klient zobowigzany jest do potwierdzenia
godziny wylotu na impreze turystyczng telefo-
nicznie u Organizatora lub w miejscu zakupu
imprezy na 2 dni przed planowang data wylotu.
Na dzien przed lotem powrotnym Klient zobo-
wigzany jest do potwierdzenie godzin powrotu
u przedstawiciela biura lub na tablicy informa-
cyjnej w hotelu.

28.W przypadku przelotéw liniowych Klient zo-
bowiagzany jest do przestrzegania zasad potwier-
dzania odcinkéw lotéw.

29.Klient ponosi odpowiedzialno$¢ materialng
za szkody i straty wyrzadzone w trakcie imprezy
turystycznej przez niego badz przez osoby nie-
petnoletnie znajdujace sie pod jego opieka.
30.Klient jest zobowigzany pokry¢ wszystkie
dodatkowe optaty w miejscu pobytu, nie wcho-
dzace w zakres Umowy np. taksy klimatyczne,
rachunki za skorzystanie z minbaru w pokoju
hotelowym, telefony w pokoju hotelowym , na-
poje do obiadokolacji (w razie braku opcji All
Inclusive) bilety wstepu do zwiedzanych obiek-
téw. Nieuiszczenie wyzej wymienionych opfat
moze skutkowa¢ odmowg zakwaterowania przez
gestora obiektu badz ingerencja stuzb porzad-
kowych.

Ubezpieczenie

31.Zgodnie z wymogami Ustawy o ustugach
turystycznych Organizator zawart Umowe gwa-
rancji ubezpieczeniowej - gwarancja o numerze
9990096 wystawiona przez AXA Towarzystwo
Ubezpieczen i Reasekuracji S.A . Przedmiotem
gwarancji jest pokrycie kosztéw powrotu Klienta
do kraju, w przypadku gdy Organizator wbrew
obowigzkowi nie zapewnia tego powrotu oraz
pokrycie zwrotu wptat poniesionych przez Klien-
téow w razie niewykonania przez Organizatora
zobowigzan umownych. W takich przypadkach
Klient powinien skontaktowa¢ sie Urzedem Mar-
szatkowskim wiasciwym dla adresu rejestrowego
Organizatora. Do wystepowania na rzecz Klien-
téw w sprawach wyptaty srodkéw z tytutu umo-
wy gwarancji bankowej uprawniony jest Marsza-
tek Wojewddztwa Mazowieckiego lub wskazana
przez niego jednostka. Kopia certyfikatu znaj-
duje sie na stronie 2 katalogu.

32.Na podstawie umowy generalnej z dnia
11.12.2009 pomiedzy Organizatorem, a Axa
Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S. A.
kazdy uczestnik Imprezy jest objety ubezpie-
czeniem kosztéw leczenia, nastepstw nieszcze-
Sliwych wypadkdéw , bagazu podréznego. Szcze-
gotowe informacje o Warunkach ubezpieczenia
znajduja sie w katalogu na stronie 11.

33.Za dodatkowa optata Klient moze zostac
objety ubezpieczeniem w wariancie rozszerzo-
nym. Szczeg6ty oferty znajduja sie w katalogu
na stronie 11.

34.0rganizator zacheca Klientéw do zakupu
ubezpieczenia od kosztdw rezygnacji z udziatu
w imprezie turystycznej. Warunki ubezpieczenia
od kosztéw rezygnacji z udziatu w imprezie tury-
stycznej znajduja sie w katalogu na stronie 11.

Realizacja Umowy.

35.0rganizator ponosi odpowiedzialnos¢ za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umo-
wy, chyba Ze zostato ono spowodowane dzia-
taniem lub zaniechaniem Klienta, dziataniem
lub zaniechaniem o0séb trzecich, nieuczestni-
czacych w wykonywaniu ustug przewidzianych
w Umowie, jezeli tych dziatan lub zaniechan
nie mozna bylo przewidzie¢ ani uniknag¢, albo
sita wyzsza. W takiej sytuacji Organizator ma
obowigzek udzielenia w czasie trwania imprezy
turystycznej pomocy poszkodowanemu Kliento-
wi. Udzielanie pomocy w w/w przypadkach nie
obejmuje pokrywania przez Organizatora kosz-
téw, jakie moga powsta¢ w zwigzku z zaistniatg
sytuacja (np. dodatkowa doba hotelowa, dodat-
kowe wyzywienie).
36.0rganizatorograniczaswojqodpowiedzialnos¢
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug
do dwukrotnosci ceny Imprezy w stosunku do
kazdego Klienta. Ograniczenie nie dotyczy szkdd
na osobie.

37.Jezeli z przyczyn niezaleznych od Klienta w
trakcie trwania imprezy Organizator nie wyko-
nuje przewidzianych w Umowie ustug, stano-
wigcych istotna cze$é programu tej imprezy,
woéwczas Organizator wykona w ramach tej
Imprezy, bez obcigzania Klienta dodatkowymi
kosztami, odpowiednie $wiadczenie zastepcze.
Zorganizowanie $wiadczenia zastepczego nie
stanowi wady ustugi, chyba ze jego jakosc¢ jest
nizsza od jakosci ustugi okreslonej w progra-
mie imprezy turystycznej. W razie $wiadcze-
nia zastepczego o nizszej jakosci, Klient moze
zada¢ odpowiedniego obnizenia ceny imprezy.
Jezeli wykonanie $wiadczenia zastepczego jest
niemozliwe, albo Klient z uzasadnionych po-
wodéw nie wyrazit zgody i odstapit od Umowy,
Organizator jest obowigzany, bez obcigzenia
Klienta dodatkowymi kosztami, zapewni¢ mu
powrdt do miejsca rozpoczecia Imprezy tury-
stycznej lub do innego uzgodnionego miejsca
wwarunkachniegorszych, nizokreslonewUmowie.

Reklamacje.

38.Jezeli w trakcie imprezy Klient stwierdza wa-
dliwe wykonanie Umowy, powinien niezwtocznie
zawiadomi¢ o tym przedstawiciela biura, a jesli
jest to niemozliwe, bezposrednio biuro Organiza-
tora, w sposob odpowiedni dla rodzaju ustugi.
Klient moze ztozy¢ Organizatorowi reklamacje
zawierajaca wskazanie uchybienia w sposobie
wykonania Umowy oraz okreslenie swojego za-
dania, w terminie nie dluzszym niz 30 dni od
dnia zakonczenia imprezy. Reklamacja powinna
by¢ sporzadzona w formie pisemnej i przeka-
zana do siedziby Organizatora do 30 dni od za-
konczenia imprezy.

39.0rganizator ma obowigzek rozpatrzenia re-
klamacji w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia,
a w razie reklamacji ztozonej w trakcie trwania
imprezy turystycznej w terminie 30 dni od dnia
zakonczenia imprezy turystycznej.

40.W przypadku odmowy uwzglednienia rekla-
macji, Organizator jest obowigzany szczegdétowo
uzasadni¢ na pi$mie przyczyny odmowy.
41.Reklamacje dotyczace przelotu, opéznien,
zagubienia badz uszkodzenia bagazu moga byc¢
zgtaszane do przedstawicielstwa odpowiedniej
linii lotniczej, a w przypadku wyczerpania drogi
reklamacyjnej - do Urzedu Lotnictwa Cywilnego
(00 - 848 Warszawa, ul. Zelazna 59) - zgodnie
z Konwencjg Warszawska z 1929 r. z pézniejszy-
mi zmianami oraz z rozporzadzeniem Parlamen-
tu Europejskiego i Rady nr 261/2002 o zasadach
odszkodowan i pomocy dla pasazeréw w przy-
padku odmowy przyjecia na pokfad lub odwota-
nia albo tez duzego opdznienia lotdw.

Dane osobowe

42.0rganizator informuje, ze administratorem
danych osobowych podanych przez Klientow
jest Varsavolo sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
00-132, przy ul. Grzybowskiej 12/14 lok. 3.
43.Podane dane osobowe beda przetwarzane
w zakresie niezbednym do realizacji Umowy
zawartej z Organizatorem i moga zosta¢ udo-
stepnione innym podmiotom uczestniczacym
w realizacji Umowy, miedzy innymi liniom lotni-
czym, autokarowym, promowym, hotelom, fir-
mom ubezpieczeniowym, innym kontrahentom
zagranicznym w miejscach urlopowych.
BPodanie danych osobowych przez Klientéw
jest dobrowolne. Klient ma prawo do dostepu
do swoich danych osobowych i ich poprawiania.
Klient moze odmdwi¢ zgody na przetwarza-
nie danych osobowych. W takiej sytuacji dane
beda przetwarzane w celu realizacji Umowy lub
jesli to jest niezbedne do wypetnienia prawnie
usprawiedliwionych celéw Organizatora lub
0s0b trzecich, ktérym sa przekazywanie te dane
- a przetwarzanie danych nie narusza praw
i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza - zgodnie
z zapisami Ustawy o ochronie danych osobo-
wych, art. 23 ust 1, punkt 3 i 5.

45.Klient, podpisujacy Umowe w imieniu i na
rzecz innych uczestnikéw o$wiadcza, ze posiada
petnomocnictwo do wyrazenia lub nie zgody na
przetwarzanie ich danych osobowych.

Postanowienia koficowe

46.W sprawach nieuregulowanych Warunkami
Uczestnictwa majg zastosowanie odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego, Ustawy o ustugach
turystycznych, Ustawy o ochronie danych oso-
bowych.

47.Wszelkie spory mogace wyniknaé¢ z Umowy
o udziat w imprezach organizowanych przez Var-
savolo sp. z 0.0. bedq rozstrzygane polubownie,
a razie braku osiqgniecia porozumienia przez
wiasciwy miejscowo i rzeczowo Sad Powszech-
ny.
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